
Testes concluídos com sucesso!

Este questionário tem como objetivo recolher informação dos testes de documentos eletrónicos efetuados
e permitir a preparação do arranque em produtivo.

Próximos passos da metodologia de projeto:
1. Envio de questionário de Pedido de Passagem a Produção (com preenchimento de evidências de

resultados de testes de integração ou de certificação de novos cenários de negócio);
2. Receção de um email com o link de acesso ao pedido de formalização da adesão à solução FE-AP,

após testes validados pela eSPap;
3. Envio da formalização no Pedido de Adesão à Solução FE-AP ;
4. Confirmação do pedido de formalização;
5. Envio e consulta de documentos de faturação eletrónica.

 
Para envio de questões sobre Fatura Eletrónica na AP utilizar o formulário de Questões de Fornecedores.

O tempo previsto de resposta a este questionário é de 10 minutos.
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Identificação e Operacionalização do Projeto
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1. Fornecedor / Operador Económico

* ID do projeto (enviado no email de resposta ao questionário de adesão)

* Data proposta para início em produtivo do envio de documentos eletrónicos
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https://www.espap.gov.pt/spfin/Paginas/FE_Duvidas_Fornecedores.aspx


CT1 - Testar o envio de todas os documentos sendo o resultado “com sucesso”: faturas, notas de crédito e
notas de débito:
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2. Identificação de exemplos de documentos enviados

Número do documento

ID de transação

* Fatura

Faça aqui upload do e-mail de receção

  

Nenhum ficheiro
escolhido

* Representação gráfica da Fatura

Selecionar arquivo Selecionar arquivo

Número do documento

ID de transação

* Nota de Crédito

Faça aqui upload do e-mail de receção

  

Nenhum ficheiro
escolhido

* Representação gráfica da Nota de Crédito

Selecionar arquivo Selecionar arquivo

Número do documento

ID de transação

Nota de Débito (caso seja aplicável)
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Faça aqui upload do e-mail de receção

  

Nenhum ficheiro
escolhido

Representação gráfica da Nota de Débito

Selecionar arquivo Selecionar arquivo
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3. Identificação de exemplos de documentos enviados

Testar o envio de um documento com vários tipos de IVA

Testar o envio de um documento com percentagem de IVA a 0%

Testar o envio de um documento com encargos ou descontos (nas linhas ou no cabeçalho)

Testar o preenchimento dos campos compromisso e/ou nota de encomenda

Testar o envio de uma fatura com erros intencionais

Testar a receção da mensagem de negócio por email

CT2 - Testar casos de uso específicos identificando os números de documento ou os ID de
transação:

* CT3 - Testar os processos de devolução ou de solicitação de nota de crédito, indicando os
número de documento ou o ID de transação de documentos

Número de documento
/ ID de transação

Descrição do caso de
uso a ser analisado

CT4 - Testar o envio de um caso de uso que se considere importante analisar dentro da perspetiva
de negócio
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Para submeter este questionário é necessário dar o seu consentimento para registo de dados, como o
nome, função, endereço de email, contacto telefónico, bem como informação específica sobre o arranque
do projeto de faturação eletrónica, no nosso sistema.

Dando cumprimento à nova regulamentação de proteção de dados informamos que estes dados serão
utilizados e tratados para lhe fornecer a resposta adequada com a maior brevidade possível, no âmbito do
projeto de faturação eletrónica.

Conheça a política de privacidade da Entidade de Serviços Partilhados da Administração Pública, I.P. e
saiba como comunicar com o Encarregado de Proteção de Dados.
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4. Recolha de dados e privacidade

* Consentimento

Declaro que sou conhecedor da política de privacidade da eSPap e dou consentimento à recolha e
tratamento dos dados pessoais (nomes, endereços, contactos telefónicos) no âmbito do arranque do projeto
de adesão à Solução FE-AP (Fatura Eletrónica na Administração Pública).
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https://www.espap.gov.pt/DPO/Paginas/DPO.aspx
https://www.espap.gov.pt/DPO/Paginas/Contacto_DPO.aspx
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