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Este questionario tem como objetivo recolher informacao dos fornecedores para dar inicio ao projeto de
adesao a Solugdo FE-AP (Fatura Eletronica na Administragao Publica) fornecida pela eSPap. No caso de
ser fornecedor entidade publica este questionario ndo se aplica, devendo efetuar a adesao aqui.

Resumo da metodologia de projeto:
1. Leitura de documentacdo FE-AP (Guia CIUS-PT);
2. Consulta de informagéo sobre fatura eletronica e FAQ;
3. Preenchimento deste questionario Tipificacdo do Projeto (Norma CIUS-PT);
4. Rececao de email com indicacé@o de proximos passos (indicacéo para testes, boas praticas e
disponibilizagdo de novo questionario para passagem a producéao);
5. Envio de questionério de Pedido de Passagem a Producdo (com preenchimento de evidéncias de
resultados de testes e informagéo para produtivo);
6. Rececado de um email com o link de acesso ao pedido de formalizacdo da adesao a solucao FE-AP,
apos testes validados pela eSPap;
7. Envio da formalizacéo no Pedido de Adeséo a Solugao FE-AP;
8. Confirmacao do pedido de formalizagao;
9. Envio e consulta de documentos de faturagédo eletrénica.
Para envio de questdes sobre Fatura Eletronica na AP utilizar o formulario de Questées de Fornecedores.

O tempo previsto de resposta a este questionario € de 10 minutos.



https://www.espap.gov.pt/Documents/servicos/sp_fin/Guia_Modelo_Dados_Semanticos_Documentos_FE_CIUS-PT.pdf
https://www.espap.gov.pt/spfin/Paginas/spfin.aspx#maintab5
https://www.espap.gov.pt/spfin/Paginas/FE_Duvidas_Fornecedores.aspx
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1. Fornecedor / Operador Econémico

Identificacdo da(s) entidade(s) para a transmissao de fatura eletrénica:

* 1.1 Identifique o fornecedor:

Denominacgao social

N.° de contribuinte

Morada da sede

Localidade

Cadigo Postal

Capital social

Cddigo CAE

Pode consultar o cédigo CAE em SICAE.

1.2 Caso represente mais do que uma entidade fiscal enviar o ficheiro template entidades com a
identificacao de todas as entidades fiscais que representa (denominacao social, NIF, morada sede,
cédigo postal e capital social).

Ap6s preenchimento, faga upload do ficheiro com a informagao.

Nenhum ficheiro

Selecionar arquivo Selecionar arquivo escolhido



http://www.sicae.pt/Consulta.aspx.
https://www.espap.gov.pt/Documents/servicos/sp_fin/FAF_template_lista_entidades.docx
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2. Equipa de Projeto

SPeAn

Gestdo Financeira

FE-AP

Fatura Eletrénica na AP

Identificacdo dos contactos da equipa de projeto da faturacédo eletronica:

* 2.1 Responsavel pelo projeto de faturacao eletrénica:

Nome

Funcéo

E-Mail

Telefone

2.2 Responsavel técnico pela area informatica:

Nome

Empresa

E-Mail

Telefone

2.3 Outro (se existir):

Responsabilidade

Nome

Endereco

Funcéo

E-Mail

Telefone
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3. Requisitos de negocio

Mapeamento de requisitos de negécio do fornecedor da faturacao eletronica da administragéo publica:

* 3.1. Indique o niimero de documentos de faturacdo anual emitidos, para titularem as
transmissdes de bens e prestacdes de servicos aos clientes, e a respetiva periodicidade de
transmissao:

N.° de documentos por ano Periodicidade de transmisséo
Faturas = v
Notas de Crédito s .
Notas de Débito - -
Autofaturagéo s .
Outros documentos . .
v v

legais

* 3.2. Identifique os clientes (contraentes pulblicos) com maior volume de faturas:

N.° de contribuinte

N.° de contribuinte

N.° de contribuinte

N.° de contribuinte

N.° de contribuinte

N.° de contribuinte

N.° de contribuinte

N.° de contribuinte

N.° de contribuinte

Identifique os contraentes publicos para quem emite documentos de faturacao, preenchendo o
template lista de contraentes publicos. Caso represente mais do que uma entidade fiscal,
identificar os contraentes publicos por entidade emissora.

Apos preenchimento, faca upload do ficheiro com a informacao.

Nenhum ficheiro

Selecionar arquivo Selecionar arquivo escolhido



https://www.espap.gov.pt/Documents/servicos/sp_fin/FAF_template_lista_contraentes_publicos.docx

3.3. No momento de transmissdo da fatura eletrénica é possivel anexar documentos
complementares a fatura e que podem servir para a conferéncia da prestacao de servico, das

condi¢cOes contratuais ou evidéncias da solicitacdao. Por favor identifique que tipo de anexos poden
ser enviados:

Nao

Sim

Atendendo ao processo de desmaterializacédo da fatura eletronica previsto nas regras da Unido Europeia, sublinha-
se a necessidade de todo o tipo de documentos necessarios a conferéncia da fatura dever constar como anexo a

fatura eletronica e ser enviado em simultdneo. N&o esté prevista a rece¢éo a posteriori de documentacéo
complementar.

3.4. Identifique o sistema(s) contabilistico de emissao de faturacao (por exemplo:. SAP, Primavera,
PHC, SAGE...):
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4. Emissao e envio

* 4.1 Atendendo ao fluxo eletrénico apresentado anteriormente, e concretamente as notificacdes
que sdo enviadas de forma automatica pelos contraentes e que permitem um acompanhamento da
evolucdo do processo de conferéncia da fatura, como monitorizam atualmente o estado do envio e
de rececado dos documentos de faturagao eletrénica?

Portal para monitorizar o envio dos documentos de faturacéo
Aplicacao propria
E-Mail

Outro (especifique)

* 4.2 Definicao do canal de envio da faturacao eletrénica. A comunicacao dos documentos
eletrénicos vai ser realizada por?

Ligacédo direta a plataforma de faturagado eletronica da eSPap (meios proprios) - Ao selecionar este canal tem
de preencher informagé&o técnica, cujas as instrugbes serdo enviadas na resposta a este questionario, para
o0s dados de contacto técnicos acima preenchidos

Ligacéo via operador tecnoldgico (Broker) Identificagcdo dos contactos do operador tecnoldgico de faturagao
eletrénica

Servigos de transmissdo da solugdo FE-AP (apenas aplicavel a fornecedores que sao entidades da
administracao publica) - Sera enviada posteriormente, por email, a especificagcdo para implementagdo dos
Servicos necessarios e respetivos testes.

Se selecionar a opgao “Servicos de transmissdo da solugdo FE-AP”, ndo se aplica o Guia de Comunicacdes para a
Transmisséo de Faturas Eletronicas para a FE-AP, e sera enviada posteriormente, por email, a especificacdo para
implementacéo dos servigos necessarios e respetivos testes.

* 4.3 A monitorizacdo efetuada refere-se a?

Apenas ao estado do envio da fatura eletronica
Ao estado do envio da fatura eletronica e ao estado da rece¢do da mensagem do lado do contraente.

Outro (especifique)
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Identificacdo dos dados da rede

* Identificacdo:

Nome

Funcéo

E-Mail

Telemoével

* A assinatura dos documentos é feita pelo operador tecnolégico?
~ ) Sim

_ Nao

Autorizacao:

4 . Autorizo o operador tecnoldgico acima identificado a ser um dos interlocutores do projeto de adesé&o a
Solugao FE-AP (Fatura Eletrénica na Administragdo Publica), assegurando a mediagdo dos testes e a
comunicacgdo entre as partes (sempre com o conhecimento de ambas as partes).
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5. Testes

Na fase de testes, e ap6s o envio de varios documentos de faturacédo, a eSPap fara a validacédo do
contetdo dos documentos, sendo o cliente envolvido apenas em situagdes necessarias a determinar pela
propria eSPap. Estes testes ocorrem num ambiente de qualidade para o qual séo fornecidos os acessos

no Guia de Comunicacfes para a Transmissao de Faturas EletrOnicas para a FE-AP.

Critérios de negdcio a utilizar na escolha das entidades para efeitos de realizacédo de testes:

e Grande volume de faturacao;

e Disperséo geografica;

e Tipo de bens ou servicos;

e Aplicacdo de descontos e/ou encargos;
e Multifaturacao;

e Tratamentos especiais de dados.

*5.1. Para criar as ligacdes necessarias para inicio dos testes identifique 5 entidades tendo em
conta os critérios acima:

N.° de contribuinte
N.° de contribuinte
N.° de contribuinte
N.° de contribuinte
N.° de contribuinte
Nota: se selecionar a opcéo “Servigos de transmissao da solugdo FE-AP”, ndo se aplica o Guia de Comunicagfes

para a Transmissdo de Faturas Eletronicas para a FE-AP, e sera enviada posteriormente, por email, a especificagdo
para implementacao dos servigos necessarios e respetivos testes.

*5.2. Atendendo a que a plataforma de fatura eletrénica desmaterializa alguns procedimentos de
regularizacdo, nesta sdo utilizados procedimentos de notificacdes de mudanca de estado
(consultar o guia) via e-mail. Indique os enderecos eletrénicos para mapeamento no ambiente de
testes (a mesma informacao sera recolhida em fase de entrada em produc¢ao):

Email para mensagens de negdcio (devolug@es, pedidos de regularizacao, aceitagdo de NC)

Email para mensagens técnicas (iniciado, processado)



https://www.espap.gov.pt/Documents/servicos/sp_fin/Guia_Transmissao_Documentos_Eletronicos_Solucao_FE-AP.pdf
https://www.espap.gov.pt/Documents/servicos/sp_fin/Guia_Modelo_Dados_Semanticos_Documentos_FE_CIUS-PT_V1.0.0.pdf

*5.3. O Guia do Modelo de Dados Semanticos dos Documentos de Faturacao Eletrénica tem
campos obrigatdrios e campos facultativos. Apelamos a maximizagao na desmaterializacao dos

campos, nomeadamente os que estao indicados como "campos recomendados". Indique os tipos

de documentos utilizados para a eSPap poder apresentar uma sugestdo de mapeamento de
campos, se for o caso.

|| Fatura e Nota de Crédito

|| Nota de Débito

* Anexar exemplo(s) de fatura(s).

Faca upload do ficheiro com a fatura.

Nenhum ficheiro
Selecionar arquivo Selecionar arquivo escolhido

* Anexar exemplo(s) de nota(s) de crédito.

Faca upload do ficheiro com a nota de crédito.

Nenhum ficheiro
Selecionar arquivo Selecionar arquivo escolhido

Anexar exemplo(s) de outro(s) documento(s) ou anexo(s).

Faca upload do ficheiro com outro documento ou anexo.

Nenhum ficheiro
Selecionar arquivo Selecionar arquivo escolhido

10


https://www.espap.gov.pt/Documents/servicos/sp_fin/Guia_Modelo_Dados_Semanticos_Documentos_FE_CIUS-PT.pdf
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Recolha de dados e privacidade

Para submeter este questionario é necessario dar o seu consentimento para registo de dados, como o
nome, funcéo, endereco de email, telefone/telemdvel, bem como informacgéo especifica sobre o projeto de
faturacdo eletrénica, no nosso sistema.

Dando cumprimento a nova regulamentacédo de protecdo de dados informamos que estes dados serédo
utilizados e tratados para Ihe fornecer a resposta adequada com a maior brevidade possivel, no &mbito do
projeto de faturacéo eletronica.

Conheca a politica de privacidade da Entidade de Servicos Partilhados da Administracdo Publica, I.P. e
saiba como_comunicar com o Encarregado de Protecéo de Dados.

* Consentimento

Declaro que sou conhecedor da politica de privacidade da eSPap e dou consentimento a recolha e
tratamento dos dados pessoais (nomes, enderecos, contactos telefénicos) no ambito da tipificacéo do projeto
de adesao a Solugao FE-AP (Fatura Eletronica na Administracéo Publica).

11


https://www.espap.gov.pt/DPO/Paginas/DPO.aspx
https://www.espap.gov.pt/DPO/Paginas/Contacto_DPO.aspx

	Adesão de Fornecedores à FE-AP | Tipificação do Projeto (Norma CIUS-PT) V2.1
	Adesão de Fornecedores à FE-AP | Tipificação do Projeto (Norma CIUS-PT) V2.1
	1. Fornecedor / Operador Económico
	Question Title
	*  1.1 Identifique o fornecedor:

	Question Title
	1.2 Caso represente mais do que uma entidade fiscal enviar o ficheiro template entidades com a identificação de todas as entidades fiscais que representa (denominação social, NIF, morada sede, código postal e capital social).



	Adesão de Fornecedores à FE-AP | Tipificação do Projeto (Norma CIUS-PT) V2.1
	2. Equipa de Projeto
	Question Title
	*  2.1 Responsável pelo projeto de faturação eletrónica:

	Question Title
	2.2 Responsável técnico pela área informática:

	Question Title
	2.3 Outro (se existir):



	Adesão de Fornecedores à FE-AP | Tipificação do Projeto (Norma CIUS-PT) V2.1
	3. Requisitos de negócio
	Question Title
	*  3.1. Indique o número de documentos de faturação anual emitidos, para titularem as transmissões de bens e prestações de serviços aos clientes, e a respetiva periodicidade de transmissão:

	Question Title
	*  3.2. Identifique os clientes (contraentes públicos) com maior volume de faturas:

	Question Title
	Identifique os contraentes públicos para quem emite documentos de faturação, preenchendo o template lista de contraentes públicos. Caso represente mais do que uma entidade fiscal, identificar os contraentes públicos por entidade emissora.  Após preenchimento, faça upload do ficheiro com a informação.

	Question Title
	3.3. No momento de transmissão da fatura eletrónica é possível anexar documentos complementares à fatura e que podem servir para a conferência da prestação de serviço, das condições contratuais ou evidências da solicitação. Por favor identifique que tipo de anexos podem ser enviados:

	Question Title
	3.4. Identifique o sistema(s) contabilístico de emissão de faturação (por exemplo:. SAP, Primavera, PHC, SAGE...):



	Adesão de Fornecedores à FE-AP | Tipificação do Projeto (Norma CIUS-PT) V2.1
	4. Emissão e envio
	Question Title
	*  4.1 Atendendo ao fluxo eletrónico apresentado anteriormente, e concretamente às notificações que são enviadas de forma automática pelos contraentes e que permitem um acompanhamento da evolução do processo de conferência da fatura, como monitorizam atualmente o estado do envio e de receção dos documentos de faturação eletrónica?

	Question Title
	*  4.2 Definição do canal de envio da faturação eletrónica. A comunicação dos documentos eletrónicos vai ser realizada por?

	Question Title
	*  4.3 A monitorização efetuada refere-se a?



	Adesão de Fornecedores à FE-AP | Tipificação do Projeto (Norma CIUS-PT) V2.1
	Identificação dos dados da rede
	Question Title
	*  Identificação:

	Question Title
	*  A assinatura dos documentos é feita pelo operador tecnológico?

	Question Title
	Autorização:



	Adesão de Fornecedores à FE-AP | Tipificação do Projeto (Norma CIUS-PT) V2.1
	5. Testes
	Question Title
	*  5.1. Para criar as ligações necessárias para início dos testes identifique 5 entidades tendo em conta os critérios acima:

	Question Title
	*  5.2. Atendendo a que a plataforma de fatura eletrónica desmaterializa alguns procedimentos de regularização, nesta são utilizados procedimentos de notificações de mudança de estado (consultar o guia) via e-mail. Indique os endereços eletrónicos para mapeamento no ambiente de testes (a mesma informação será recolhida em fase de entrada em produção):

	Question Title
	*  5.3. O Guia do Modelo de Dados Semânticos dos Documentos de Faturação Eletrónica tem campos obrigatórios e campos facultativos. Apelamos à maximização na desmaterialização dos campos, nomeadamente os que estão indicados como "campos recomendados". Indique os tipos de documentos utilizados para a eSPap poder apresentar uma sugestão de mapeamento de campos, se for o caso.

	Question Title
	*  Anexar exemplo(s) de fatura(s).

	Question Title
	*  Anexar exemplo(s) de nota(s) de crédito.

	Question Title
	Anexar exemplo(s) de outro(s) documento(s) ou anexo(s).



	Adesão de Fornecedores à FE-AP | Tipificação do Projeto (Norma CIUS-PT) V2.1
	Recolha de dados e privacidade
	Question Title
	*  Consentimento




	570245534_3757269987: 
	570245534_3757269988: 
	570245534_3757269989: 
	570245534_3757269991: 
	570245534_3757269993: 
	570245534_3757269994: 
	570245534_3757269996: 
	570248946_3757292263: 
	570248946_3757292264: 
	570248946_3757292271: 
	570248946_3757292272: 
	570249830_3757297284: 
	570249830_3757297285: 
	570249830_3757297292: 
	570249830_3757297293: 
	570250240_3757300434: 
	570250240_3757300435: 
	570250240_3757300436: 
	570250240_3757300437: 
	570250240_3757300442: 
	570250240_3757300443: 
	570252416_3757315559: 
	570252416_3757315560: 
	570252416_3757315561: 
	570252416_3757315562: 
	570252416_3757315563: 
	570252416_3757315564: 
	570252416_3757315565: 
	570252416_3757315566: 
	570252416_3757315567: 
	570253606_other: 
	570254191: 
	570255476_other: 
	570257871_other: 
	570258875_3757354279: 
	570258875_3757354280: 
	570258875_3757354287: 
	570258875_3757354288: 
	570260678_3757365513: 
	570260678_3757365514: 
	570260678_3757365515: 
	570260678_3757365516: 
	570260678_3757365517: 
	570261850_3757372095: 
	570261850_3757372096: 
	570262392[]: Off
	570262392[]: Off


